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Welche Rolle spielt die Moderation in 

offenen Online-Kursen? 
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Offener steirischer Kurs “WLL+ Netzwerkaufbau” 
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Weiterbildung 2.0 

Massive Open Online Course -  sogenannte MOOCs 

(Zehn-) (Hundert-)Tausende Lernende nehmen gratis teil. 
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Weiterbildung 2.0 

Offene Lernangebote im Netz: Stanford University 

Stanford University: Artificial Intelligence (160.000 

Studierende, 20.000 AbsoventInnen) (Becket 2011) 

(Plattform Udacity) 

Aktuell: weitere Kurse „Software as a Service“, „Natural 

Language Processing“, Cryptography (Plattform Coursera) 

University of Michigan 

Introduction to Finance https://www.coursera.org/course/introfinance  

Fantasy and Science Fiction: The Human Mind, Our Modern 

World https://www.coursera.org/course/fantasysf 

https://www.coursera.org/course/introfinance
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Weiterbildung 2.0 

Will students receive a Stanford certificate or grade for 

completing the course? 

No. You will receive a statement of accomplishment from the 

instructor. 

Can online students ask questions and/or contact the 

professors? 

Discussion forum - Questions not answered by other 

students will be answered by the teaching staff - top-ranked 

questions will be discussed by the instructor in a weekly 

video 

http://www.db-class.org/course/auth/welcome 

http://www.db-class.org/course/auth/welcome
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Weiterbildung 2.0 

Carol Edwards: MOOC’s: An Analysis for BCIT 
https://landing.athabascau.ca/file/view/148565/moocs-learning-points 

High quality content 

No assistance from professionals, only from peers. 

Grading insanity (Finance MOOC):  A computer cannot 

provide the professional feedback of a person. 

Work load issues, machine cold efficiency 

The concept is a failure, both as an educational product 

and as a business model. 
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“Ursprüngliche” MOOCs (Siemens 2012) 

Didaktisches Konzept: Inhalte als Ausgangspunkt, LernerInnen 

schaffen selbst Inhalt, chaotisch, teilen ihr persönliches 

„Sensemaking“ miteinander, Evaluierung unstrukturiert 

2008: Connectivism and Connective Knowledge (Stephen Downes, George 
Siemens) 

2009: Personal Learning Networks (Will Richardson, Dave Warlick) 

2010: Personal Learning Environments, Networks and Knowledge (Dave Cormier, 
Rita Kop, George Siemens and Stephen Downes)  

2010: Critical Literacies (Stephen Downes, Rita Kop) 

2011: Supporting the Mobile Web (Inge de Waard) 

2011: Digital Story Telling (Jim Groom) 

2011-12: Change – Education, Learning and Technology (Stephen Downes, George 
Siemens, Dave Cormier) 

Deutschsprachige MOOCs 

2011: Zukunft des Lernens (Jochen Robes, Claudia Bremer, Detlef Krömker, Ralph 
Müller, David Weiss) 

2011: Open Course Workplace  (Johannes Moskaliuk) 
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http://pixabay.com/de/abstrakt-manipuliert-foto-19551/ 

„Mother of All MOOCs“ (Downes, 2011) 

 

 

Eine Website http://change.mooc.ca mit 

ExpertInneninput (Lesematerial, Fragen, Elluminate: 

Aufnahmen der synchronen Treffen, 2 pro Woche) 

Über 2000 TeilnehmerInnen 

Mehr als 30 ExpertInnen (verantwortlich für eine Woche) 

September 2011 – Mai 2012  

 

 

Change: Education, Learning                    

and Technology 

http://change.mooc.ca/
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“Course facilitators” 

Stephen Downes  
Senior Researcher for Canada's 
National Research Council  

Entwickler gRSShopper 

George Siemens 
Researcher am Technology Enhanced 
Knowledge Research Institute 
(Athabasca University, CA) 

Dave Cormier  
Manager: Web Communications and 
Innovations (University of Prince 
Edward Island, CA) 

 
http://www.downes.ca/me/index.htm 
http://www.masternewmedia.org/news/2007/12/23/making_sense_of_new_technologies.htm 
http://www.cbc.ca/news/canada/prince-edward-island/story/2010/09/10/pei-cbc-comments-anonymous-584 
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Auszug: Schedule 
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… klassische Website  

ExpertInneninput – synchrone Treffen 

Lesematerial 

… Facilitator (“Moderatoren”) 

 

Wie sieht das dahinter liegende 

Design aus? 

Wie bringt man tausende von 

LernerInnen dazu selbst aktiv zu 

sein? 

 

 

Bisher …. 

http://education-2020.wikispaces.com/connectivism
http://education-2020.wikispaces.com/connectivism
http://education-2020.wikispaces.com/connectivism
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Konnektivismus (Siemens, Downes) 

2005 (erste Version 2004): Georg Siemens: Connectivism: A 

Learning Theory for the Digital Age – konzeptioneller Ansatz für 

Lernprozesse im Netz 

Hohe Komplexität von Online-Lernprozessen, Online-Prozesse 

können nicht durch eine einzige Lerntheorie als beschrieben 

werden. (Bell, 2011)  

Prinzipien des Konnektivismus (Siemens, Erweiterung durch 

Downes) 

“Verknüpfungen / Verbindungen / Knoten” sind die Basis für Lernen 

und Wissen (nodes, connections). 

Knoten können Menschen, aber auch Inhalte im Netz sein - 

Verbindungen können auch über Programme geschaffen werden. 
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Siemens 2006 - Figure 15. Learning as Network Forming - http://www.elearnspace.org/KnowingKnowledge_LowRes.pdf 

http://www.elearnspace.org/KnowingKnowledge_LowRes.pdf
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Konnektivismus (Siemens, Downes) 

Wahrnehmung dieser Verbindung ist eine wesentliche Kompetenz 

und ein stetiger Lernprozess. 

Erhalt und Kuratierung der Verbindungen sind wichtig. 

Wissen ist kein Ding, das man in Besitz nehmen kann. 

Wissen ist Wachstum und Entwicklung von Verknüpfungen in 

unseren Köpfen und der Gesellschaft.  

 

Lernende müssen sich selbst organisieren, Muster und Verbindungen 

erkennen und Entscheidungen treffen. 

Das Lernverhalten steht in Bezug zu den eingesetzten Werkzeugen. 
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Siemens 2006 - http://www.elearnspace.org/KnowingKnowledge_LowRes.pdf  

http://www.elearnspace.org/KnowingKnowledge_LowRes.pdf
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Lernen im MOOC 

Sammeln, sich organisieren (aggregate): Website, The 

Daily 

Etwas Eigenes daraus machen (remix): wie 

Blogbeiträge, Diskussionsbeiträge, Social Bookmarks, 

Tweets, … 

Für den eigenen Kontext gestalten (repurpose): 

Weiterentwickeln 

Teilen (feed forward): tag #change11 
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Lernen im MOOC 

Reflexion der Inhalte in Blogs, Twitter, 
Social Bookmarks, Facebook, … 

Lesen und kommentieren der Beiträge 
der anderen  

An den synchronen Online-Meetings 
teilehmen 

Ein Netzwerk bilden 

 
 

http://pixabay.com/de/abstrakt-rot-grün-blau-primäre-19141/ 

http://pixabay.com/de/niedlich-weiblich-mädchen-kopfhörer-15719/ 

http://www.aboutpixel.de/foto/tasten/th_photo/146120 

aggregate                          
remix 

repurpose 
feed forward 
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Meine meist genutzten  

Werkzeuge: 

Wordpress  (blog), twitter, 

 diigo (social bookmarks)  
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Blog von  
brainysmurf 



23 11. eLearning Tag, Graz,  19. Sep. 2012 

Siemens (2012), Folie 19 http://www.elearnspace.org/blog/2012/09/04/designing-and-running-a-mooc-in-9-easy-steps/  
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Siemens (2012) über MOOCs: “Technology for running MOOCs is 

still underdeveloped” 

 

 

 

 

 

 

 

In MOOCs: viele Dropouts, Lurkers 

Pedagogy of Abundance? (Weller 2011) 

Potential for learning is limited by the lack of structure, support and 

moderation (Mackness et al, 2010) 

 

 

 

 

 

 

 

Probleme in MOOCs 
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Weiterbildung 1.0 

Geschlossene Online-Kurse 

Max. 15 TeilnehmerInnen 

Gilly Salmon’s 5 Stufenkonzept 

 
 

http://www.atimod.com/e-moderating/5stage.shtml 

http://www.atimod.com/e-moderating/5stage.shtml
http://www.atimod.com/e-moderating/5stage.shtml
http://www.atimod.com/e-moderating/5stage.shtml
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Weiterbildung 1.0: geschlossene Kurse 

Online-Kurse seit 2006 (bisher um die 40 Kurse) 

Gilly’s zertifizierte Kurse “E-Moderating” in A (bisher 13) 

Inhalte rund um E-Learning – nächste Kurse: 

Blended Kurs: Potential synchroner Werkzeuge im E-Learning 

(Jan. 2012) 

Online-Kurs: E-Learning und Gender (März 2012) 

Online-Kurs: E-Sensitivity (Apr. 2012)  

Online-Kurs: E-Moderating (Jun.-Jul. 2012) 

Fokus auf Lernprozess, nicht Technik 
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Prinzipien (Konstruktivismus, Gilly Salmon, Etienne Wenger: 

Communities of Practice) 

Intensive Betreuung in der Phase der Online-Sozialisierung 

Unterstützung der Gruppenentwicklung – eine reife Gruppe braucht 

(fast) keine Moderation 

Genaue Fragestellungen, Inhalte kommen auch von TeilnehmerInnen 

Emergentes Lernen: Interaktion Personen – Ressourcen, Lernende 

entscheiden, selbstorganisiert, in Netzwerken (Williams et al, 2011) 

Kurse klappen immer – TeilnehmerInnen lernen mit und 

voneinander (z.B. 1900 Diskussionsbeiträge im letztenE-

Mod-Kurs) 

 

Weiterbildung 1.0: geschlossene Kurse 



29 11. eLearning Tag, Graz,  19. Sep. 2012 

Challenge 
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http://wll.fh-joanneum.at/ 

http://wll.fh-joanneum.at/
http://wll.fh-joanneum.at/
http://wll.fh-joanneum.at/
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http://wll.fh-joanneum.at/materialien/trainings/ 

http://wll.fh-joanneum.at/materialien/trainings/
http://wll.fh-joanneum.at/materialien/trainings/
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Aufbau eines Netzwerks in Google+ mit Informationen, 

Texten und interessanten Nachrichten, Sammlung der 

Materialien im WLL+ Blog 

Prinzipien (Konstruktivismus, Gilly Salmon, Etienne Wenger: 

Communities of Practice, Konnektivismus): 

Kursmaterial, Aufgaben und Fragen, Online Sessions sind offen 

Aktionen der Moderatorin und der TeilnehmerInnen sind im Web 

sichtbar 

Bildung einer “Kerngruppe” von 15 Personen, die intensiver betreut 

werden 

Teilnahme von ca. 60 Personen 

 

WLL+ Netzwerkaufbau 
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Evaluierungsdesign 

Online Fragebogen, 17 TeilnehmerInnen nahmen an der 

Befragung teil 

Fragenkomplexe 

Trainingsdesign 

Lernprozess 

WLL+ Netzwerk 

Privatsphäre 

Anschließende Kommentare 
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Trainingssdesign 

Tempo und Trainingsdauer passten 

Bei einer Hälfte wurden die Erwartungen erfüllt, bei der 

anderen nicht 

Eine Person hatte gravierende technische Probleme. 

Trainingsinhalte waren hilfreich (>70%) 

Unterstützung der Moderatorin war hilfreich (82%) 

Beiträge des Experten waren hilfreich (94%) 

Anzahl der Aufgaben war angemessen, 88% haben 

zumindest 50% erledigt 
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Lernprozess 

71% fanden genug Struktur für den eigenen Lernprozess vor 

88% hatten genügend Freiraum für den eigenen Lernprozess 

59% fanden sich bei technischen Problemen gut unterstützt, 76% 

bei inhaltlichen Themen 

59% fanden sich durch die Moderatorin nicht genügend gefordert 

82% waren bei der Organisation des eigenen Lernprozesses 

erfolgreich 

53% waren mit den erreichten Lernzielen zufrieden 

65% fanden, dass das Training gut abgeschlossen wurde. 
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WLL+ Netzwerk 

53% sehen sich als Mitglieder des WLL++ Netzwerks 

59% möchten nach dem Training mittels Google+ 

miteinander in Verbindung bleiben 

Privatsphäre 

Das Thema Privatsphärei ist den TeilnehmerInnen 

wichtig. 

Ihre Haltung zur Privatsphäre änderte sich nicht. 
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Fragen 

Lehre 

Was bedeutet der Konnektivismus für die Lehre? 

Können, sollen, dürfen wir Lehre „offener“ machen? (OER) 

Was würden die Studierenden dazu meinen? 

 

Trainingsbereich 

Sollen wir offene Kurse anbieten – warum, warum nicht? 

Welches Business Modell steht hinter MOOCs? 

 

Allgemein 

Ist “offenes” Lernen besser? 
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Blog: zmldidaktik.wordpress.com 

Twitter: jupidu 

Diigo: www.diigo.com/user/jupidu 


