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eLearning - in eigener Sache

Dr. Eva Kasper
Externe Lehrbeauftragte an FH Joanneum (und 
Campus 02), je LV mit eLearning Anteil, eModeratorin
LeiterIn Innovation und Projekte bei der faircheck 
Schadensservice GmbH, internes eLearning
BWL-Studium an der Karl-Franzens-Universität Graz 
(Organisationsentwicklung und Internationales 
Management), Dissertation zum Thema „Virtuelle 
Organisationen“
insg. 4 Auslandssemester an der Graduate School of 
Management, The University of Queensland (Australia)
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Rahmenbedingungen

Bachelor-Studiengang Bank- und 
Versicherungswirtschaft an der FH Joanneum, 
berufsbegleitend
LV Management und Organisation, Studiengang, 1. 
Semester
45 Wochenstunden, davon 9 für eLearning
ca. 45 Studierende im Alter bis Mitte 40
eLearning Plattform ist eNcephalon
Einschulung auf eNcephalon ist für alle Beteiligten 
Standard
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Aufgabenstellung

Bildung von Gruppen zu 4 Personen (inkl. 
Gruppensprecher)
Gemeinsame Erarbeitung eines Fallbeispieles
(problem-based-learning)
Einarbeitung in ein Wiki-Dokument (Vorlage samt 
Berechtigungen wurde von der Vortragenden erstellt) bis 
Datum
Nutzung von Diskussionsforen zur Unterstützung der 
Kommunikation
Gruppenpräsentation in der folgenden Präsenz-
Lehrveranstaltung
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Wiki-Vorlage
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Diskussionsforen
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Ein 
Beispiel- 
Ergebnis
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Erkenntnisse

Gegensätzliche Art der Aufgabenverteilung und 
Zusammenarbeit
Technik (Verlässlichkeit, intuitive Handhabung) ist für
die Akzeptanz entscheidend
herkömmliche Kommunikationsformen wurden 
bevorzugt (Diskussionsforum wurde nicht genutzt)
Aufwand war für alle Beteiligten weit höher als 
herkömmliche Formen
Online Einarbeitung hatte für Gruppe und Vortragende 
wesentliche Vorteile
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Conclusio

Um den Einsatz von eLearning in LV zu 
optimieren muss das Gesamtpaket aus 
didaktischem Konzept, Zeitbudget, 

technischen Möglichkeiten bzw. intuitive und 
verlässliche Anwendbarkeit der Anwendungen, 

Remuneration des Lehrpersonals und 
Bewertung der Arbeitsergebnisse optimal 

geschnürt sein.
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