eLearning Tag 2007

On the Virtual in the Classroom:

Teaching EAI and e-Business Integration with
Web 2.0 Technologies

DI (FH) Karl Flieder — Informationsmanagement
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Enterprise Application Integration

= Vertiefungsrichtung, 6. Semester
* Theorie und Praxis — 3 ECTS

= VVon monolithischen zu integrierten Systemen
« Technologien und Konzepte
 Integrationsmodelle, Kommunikation

» Service-orientierte Architekturen und
Web Services

= Werkzeuge und Lehrmittel

 Kommerzielle und Open-Source-Werkzeuge fur
XML-Technologien

 Web-Service-Infrastrukturen aus dem Web 2.0
* Praxisbezug, ,angewandte” Forschung
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Datendrehscheibe EAI

= Gliederung der Anwendungsbereiche
* Innerbetrieblich
« Uberbetrieblich
* Nutzung offentlicher Dienste

= Charakteristiken von EAI
» Schnittstellenreduktion PPS
Gemeinsames Datenmodell
XML-Beschreibung CRM
Vorgefertigte Systemadapter
Verschiedene Formate LDAP
Nachrichtenubergabe

MES

ERP
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JOANNEUM
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Steuerung
Qualitat
Feedback

Effizienz
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= Modell
* Funneled Learning (FL)

= Formel

» Basics + Hype = Knowledge
- Daten
- Informationen
- Technik
+ Web 2.0
+ Meshup
= Wissen
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Padagogischer Ansatz

JOANNEUM

= Modell: Active Learning (B. Shneiderman, MIT)

Collect: Aneignung von Grundlagenwissen (Folien,
Skriptum, Papers, Web-Ressourcen)

Relate: Gruppenubungen (XML, XSLT, XPath)
Integrationsserver und Web-2.0-Tools

Create: Workflows mit
offentlichen Web Services
(Google, Amazon, BabelFish)

Collect Relate

Donate: Semesterprojekt
Umsetzung einer
E-Business-Problemstellung Donate
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Nutzung des Web 2.0 in EAI

____________________________________________________________ JOANNEUM

= Bewahrte Web Services
« Z. B.: Google Search API

- Erkundung der Funktionsweise auf spielerische Weise
- Einbindung in den professionellen Integrationsserver
- Erstellung automatischer Ablaufe

= Educational Infrastructure”
« Amazon Simple Queue Service (Amazon SQS)

= Anwendungsbeispiele
» BabelFish (Ubersetzungsdienst)

« Amazon.com’s e-Commerce Service (ECS)
 The Mechanical Turk (Web-2.0-Anwendung)
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Workflow zur Google-Anbindung
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= SOAP —
Request

= SOAP -
Response
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Amazon Simple Queue Service
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The Mechanical Turk

= Anwendung im Web 2.0

 |dee: Wolfgang von Kempelens ,Schach-Turke"
- Interdisziplinarer Zugang
« Aktuell: Beitrag in ,wissensmanagement” |; 25 2 T
- Beispiel fur Web Services im Web 2.0 L};—*
- Facetten des Wissensmanagements
- Gibt es Kunstliche Intelligenz?

* Technisches Museum Wien (Bild)
- medien.welten
- Automatisierung einst und heute
« Wolfgang von Kempelen-Preis
fur Informatikgeschichte
- OCG, Uni Klagenfurt

JOANNEUM

© Karl FLIEDER 11



Zusammenfassung

= Technology-enhanced Learning (TEL)
« Kostenlose Services und Messaging-Infrastruktur
« Ausgereifte Implementierungen
« Komplexe Inhalte werden ,begreifbar”
* Lernen durch ,Versuch & Irrtum® moglich
* Nachhaltige Wirkung

= Features

» Sicherheit fur Web Services

- Message Level Security (MLS)
= WS Security, XML Security

* Vermittlung von e-Business-Konzepten
- Value Added Networks (VANS)

* Interaktive & interdisziplinare Anwendungen
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