Die Community-Plattform
an der Padagogischen Akademie der Dibzese Linz

Konzept — Einflihrung — Evaluation - Zukunftsperspektiven

L3-Zentrum fur LebensLanges Lernen
Mag. Alfons Koller

Petra Traxler, MSc

Mag. Gabriele Niemeier




AGENDA

1. Konzeption

2. Training und Support
3. Evaluation

4. Zukunftsperspektiven




AGENDA

1. Konzeption
2. Training und Support
3. Evaluation

4. Zukunftsperspektiven




Konzeption

Evaluation’l ‘ Technik

Weiterentwicklung (Education Highway)

Community-
Plattform der

Schulung und SupldH L

@

Content



C

< Anmelden

Arbeitsblatter

AKADEMIENVERBUND
Péadagogische Hochschule der Diézese Linz

Passwort vergessen?

Navigation: & PADL —» & PADL Lehrende — & KLC — & Arheftsblitter

Nutzung innerhalb
der PADL

AKADEMIENVERBUND
Pddagogische Hochschule der Didzese Linz

Bl Hrhile Gestaltungskriterien fiir Materialien und Texte
YWeche Kriterien sind aus didaktisch-methodischer Sicht zu beachten, wenn Arbeitsblétter, bzw,
[ Texte und Lesetexte fir Grundschulkinder gestaltet werden?
Arheitsblatter im SU
Malayialicry Arbeitsblitter - Forscherblitter - Informationstexte - .....
[ Temine
Hucd .
i ik
1"
AKADEMIENVERBUND

Péadagogische Hochschule der Diozese Linz

<5 Anmelden

04wsKlima

E materiatien
[ dsterreich
EAtmosphére
Temperatur
B Strahlung

(E wind

E monsum
Ewetterkarte
E\u’\-’itterung

[ zirkulation

B "Kiimazonen”
Klimawverdnderung
13, okt 2004
3 nov. 2004
110, Mav. 2004
01, Dez. 2004
[ 15. Dez. 2004
(119, Jan 2005

Passwort

2] S R
Navigation: & PADL — < PADL Lelrende — 2 K

Wetter - Witterung - Klima

Caornmunity-Plattform zur Lehreeranstaltung "y

Osterreich

Klima Gsterreichs

Link: |; Fitt: g eciubi atiprogrammikolioed svestermal

Cuelle: Oswald Klappacher (1993) Unser Machb)
YWestermann Schulbuchverlag, .15
Letzte Anderung: Kaller Alfons, 2005-05-24 06:36]

Wetterlagen in Osterreich

Link: |; Fittpa: ffgre ecdubi atforograim)

Quelle: Oswald Klappacher (19
Westermann Schulbuchverlag,
Letzte Anderung: Koller Alfons, 2005-05-24 06:35]

< Anmelden

HOG

E Lieder gestalten

= Singen lernen

[ Moten, MIDI-Files
husizieren lernen
husgikalische Spiele

Rhythmik und
Rhythmizsches

(5] Musikharen

[ tusikinformation und
Musiklehre

] Musik und Bewegung

| Palyasthetische,
facheribergr. Inhalte

G Let's talk about
Music!

Ewelcome
Urheberrechtsinfo

Subcommunities
&7\ Didaktik

&7 \72 Didaktik

&7 3 Didaktik

& W4-Seminar-Uebung
& 1gp

Passwort vergessen?
e - -5
Navigation: & PADL =& PADL Lehrende —» & HOG

HOFBAUERs MUSIKLERNFORUM: LEHRERBILDUNG MUSIK GRUNDSCHULE

HOFBAUERs MUSIKLERNFORUM:
LEHRERBILDUNG fiir MUSIK mit Kindern in der GRUNDSCHULE

Lieder gestalten

Singen lernen
Moten, MIDI-Files
Musizieren lernen
Rlwthmik. Rliythimisches
Musik und Bewegung

Musikalische Spiele
Musik hiren
Musikinfo, Musiklehre

Facheriibergreifendes

Polyasthetik

Kind Musik Forschung

mMusikpadagogisches Material - zu hochschulinternen Studienzwecken frei zuganalich -
UURHEBERRECHTE heachten!
Gruppenspezifische Studieninformationen in den entsprechenden Subcommunities.
Keine Haftung und Veramwortung fiir externe Links, deren Funktion und Inhalte !




Nutzung auBerhalb der PADL

AKADEMIENVERBUND
Padagogische Hochschule der Ditzese Linz

25 Anmelden

Hauptschule

E information

= Berufspr. Studien
[Z Praxisschulen
Aushildungslehrer
Praxishetreuer
S WS 0506

Passwort vergessen?

e .
Mavigation: & PADL — & Berufspraxis — 2 Hauptschule

Berufspraxiscommunity fiir
Berufspraxiscommunity fir die Haupt

BERU

Praxistage mindesten =2 Anmelden
Anwesenheit 100 %
Ubersichtshlatt a Studiere
Beurteilungshlatt 4 Praxisle SPK
Zeitplan alle %' Eins Ebene zuriick
Beurteilung Ahsprache
Beurteiluncll (L% Rechtschreibung &
Anrechenbarkeit Unterschrifil Grammatik
AL Mag i
Sprechstunde Direktion [ Eﬂmalté"dhe" .
nach “erei AECHan

DIE ARBEIT JEDES SEMESTERS |
PRAXISEETREUERIN NACHVOLLZI

AKADEMIENVERBUND
Padagogische Hochschy

e
Navigation: & PA

Q
lal*

=7,
jorb-schreib-fi
i i 222,

Ziel des Spieles:

Al Das (eyen dar &:of. und Klsinschraburg von Yerbar durch sabsiidigas Bikdan wr
Materialien - \4 grareratkaliscn rekfigen Satan
Es kann abar auch als Gammatkspial zom Lsen das Satehes (B far Kindar nickt
deutschar Muntarspracha) varwandal werdan,
SPK Coml'l"ll lf'.gr.hpr;:\:[”rrﬂ
E-Leaming Flaty i 'Wiwl- berae Bale reechaekarer (waidiwearden nodar Willa dar Spiskir allen verledl
[Resource Archiv
Materialien - Vorschau Etschsindatum %
Titel s

Wordefiniarte Reihenfolge

Lernblitter_4Falle

Erklzrungen und Ubungen zu den Fallen

Alter. 4. W3 (erster Teil)
HS (zweiter Teil;

je nach durchgenommenem Stoff)

Gestaltung und Copyright: Daniela Wieser 2005

Letzte Anderuny: waser

Johann, 2006-07-29 07:19:23
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Support: Training und Beratung

- Professorenschulungen
Modul ,Basis” — 1 Halbtag
Modul ,Beratung” — 2 Stunden
Modul ,Fortgeschritten“— 1 Halbtag
Modul ,Vorbereitung“— 1 Halbtag

-+ Studentenschulungen
- Verpflichtende Schulung der 1. Semestrigen
Freiwillige Schulung der 3. + 5. Semestrigen




Support: Betreuung und Beratung

- Telefon-Hotline
E-Mail Support (24 Stunden)
- Personliche Beratungsgesprache

- Arbeitsgruppe E-Learning

- Seminarreihe:
Digitale Medien und IKT in der Fachdidaktik

- Medienpadagogik



Support: Digitale Medien

- Medienzentrum
> 1.000 CDs/DVDs + Beschreibungen
Dokumentierte Installation

- Medienserver
fur allen Lehrveranstaltungen im Hause
zuganglich

- Software-Testcenter fur Lehrer/innen

0000000000 0000000G GO 10
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Erfolgsfaktorenmodell

Kritische Erfolgsfaktoren von Community-Plattformen

Community-Plattform

- Bedienbarkeit

- Content \

- Zuverlassigkeit ' \

\
\'\
Anwender A
- Einstellung gegeniber . ; kool L
internetbasierten Anwendungen | E rfo Ig

- Vertrauen (Nutzungshaufigkeit

- Erfahrungen, Vorkenntnisse
- Zugangsmadglichkeit

und Zufriedenheit)

Institution
- Unterstitzung und Akzeptanz

12



Untersuchungsdesign

Online-Fragebogen fur Studierende
Fragebogen in Papierform fur Lehrende

Befragungszeitraum: Februar 2005

Auswertung nach den Prinzipien der quantitativen
empirischen Forschung

Deskriptive Statistik
Reliabilitats- und Faktorenanalyse

Interpretation und Ableitung von Konsequenzen

0000000000 0000000G GO 13



Reprasentanz der Stichprobe

Studierende

@ Teilgenommen O Nicht teilgenommen

43;
39%

Lehrende

B Teilgenommen B Nicht teilgenommen

14



Ergebnisse der Lehrenden

lapuamuy

Community-Plattform
Bedienbarkeit Content Zuverlassigkeit
Einstellung gegenuber \
internetbasierten —
Anwendungen
Vertrauen (Nutzungshaufigkeit,
Zufriedenheit)
Erfahrungen/

Vorkenntnisse

Zugangsmaoglichkeit /

Unterstutzung/ Akzeptanz

Institution

15



Ergebnisse der Studierenden

Community-Plattform

Bedienbarkeit Content Zuverlassigkeit

Einstellung gegenuber
internetbasierten

P> Anwendungen —

= —

E Vertrauen ERFOLG
D — (Nutzungshaufigkeit,
=] —> Zufriedenheit)
Q.  Erfahrungen/

9°)

q

Zugangsmoglichkeit

Unterstitzung/ Akzeptanz

Institution

16
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Einfuhrung
der Community-Plattform

-> Systemaus@> Hunzeptnn> Einfihrung

‘ ; Auswah| Aufbau der Plattform EinfGhrung i
| @=meisamexBlon von Anbletern nach den Bedurfnissen ander PADL |
: Arbeitsgruppe Testeinsatz 1
| LAG E-Learning” von Plattformen Support i
! Forthildung Evaluation :




Zeitrahmen der Einfuhrung

Start / Aufbau

Grundung
L3-Zentrum

Vollbetrieb

Evaluation

2005 2006

2008 2004

19



Zukunftsperspektiven 1

- Positiv fur Lernen und Lehren
-> sehr gutes Grundpotenzial

- Hohes Mal} an Sicherheit und Vertrauen,
— soll erhalten bleiben

- Benutzungsfreundlichkeit ist wichtig,
Zuverlassigkeit ist noch wichtiger
-> erhalten und ausbauen

0000000000 0000000G GO 20



Zukunftsperspektiven 2

2006

- Verpflichtung fur
konversatorische Lehrveranstaltungen

- Nutzung durch 60 % der Lehrenden

- Steigerung der Zufriedenheit bei
Studierenden

0000000000 0000000G GO 21



Zukunftsperspektiven 3

Support fur andere Lernplattformen
- Welearn

- Osterreichweites Kompetenzzentrum
fur Lernplattformen im Schulwesen

0000000000 0000000G GO 22



L 3-Zentrum flr LebensLanges Lernen
der Padagogischen Akademie der Dibzese Linz

Mag. Alfons Koller / Petra Traxler, MSc / Mag. Gabriele Niemeier

E-Mail: I3zentrum@ph-linz.at
Web: I3zentrum.ph-linz.at
Tel: +43-(0)-70-772666/4327




ANWENDER:

Einstellung gegenuber internetbasierten Anwendungen |

70% -

64%

Das Internet ist wichtig in unserer Zeit.

60%

60% - —
50% -
40% -
30% 25% 28%
20% - 9% 7o,
10% - ’—'—o‘ 1% 3% 0% 0%
0% PR )
1 2 3 4 5

(1 =ich stimme zu, 5 =ich stimme nicht zu)

O Studierende (n =227) @ Lehrende (n =40)

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

Internet ist eine Gewinn bringende Erfindung.

48%50%

32%
25%

15%15%
10%

4%’—‘ 1% 0%

0%

2 3 4

(1 =stimme zu, 5 =stimme nicht zu)

O Studierende (n =227) @ Lehrende (n = 40) ‘

24



ANWENDER:

Einstellung gegenuber internetbasierten Anwendungen i

Internetbasierte Anwendungen unterstiitzen das
Lernen bzw. Lehren.

70% -

60% -

50% 1 41%

40% - 35% 299, 33%

30% | 23% 25% °

20% -

10% - 3% 5% 1% 2%
0% I s

4 5

(1 =stimme zu, 5 =stimme nicht zu)

‘D Studierende (n =227) @ Lehrende (n = 40)

70% +
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

Ich lerne/lehre oder wiirde gerne mit
internetbasierten Anwendungen lernen/lehren.

35% 30% 33%
0,

2% 2% 209
12%
W | W 1 1w
1

(1 =stimme zu, 5 =stimme nicht zu)

‘D Studierende (n =227) @ Lehrende (n =44) ‘

25



ANWENDER:
Vertrauen

Ich vertraue den Informationen auf der
Community-Plattform.

60% -

48%
50% | 44%
40% - 38% 350,
30% -
0,

20% - 139% 17
10% - o o

0% —

1 2 3 4 5

(1 = trifft zu, 5 = trifft nicht zu)

O Studierende (n =213) @ Lehrende (n =23)

Ich finde, dass meine personlichen Daten auf der

57%

Plattform sicher sind.

60% -
50% -
40% 36%
. 28%
30% - 20% 229%,
20% - 13% 1%
10% - m 4% 5% 49,
0%
1 2 3 4 5

(1 = trifft zu, 5 = trifft nicht zu)

‘D Studierende (n =213) @ Lehrenden (n=23) ‘

26



ANWENDER:

Erfahrungen und Vorkenntnisse |

Wie haufig haben Sie in diesem Semester einen
PC benutzt?

100% - 88%

80% 1 68%

60% -

40% -

A 25%
20% 1 0% 59 0 o
° 2% 2% 0% 0% 0% 0% 0%

5-7 Mal/ 3-4 Mal/ 1-2 Mal/ 2-3 Mal/ seltener nie
Woche Woche Woche Monat

‘D Studierende (n =227) @ Lehrende (n =40)

Wie haufig haben Sie in diesem Semester das
Internet verwendet?

100% -
83%
80% -
60% 55%
o -
40% - 34%
o w RS how  owow 0% 0%
° 0% 0% 0% 0% 0%
0% . . ’—’—\ ——
5-7 Mal/ 3-4 Mal/ 1-2 Mal/ 2-3 Mal/ seltener nie
Woche Woche Woche Monat
‘D Studierende (n =227) @ Lehrende (n =40)
27



ANWENDER:

Erfahrungen und Vorkenntnisse I

Wie haufig nutzen Sie folgende Dienste
im Internet? (Studierende)

E-Mail

Gezieltes
von Informationen

Surfenim
Internet/Web

Herunterladen von
Dateien

Chatten, ICQ

Online

E-Banking

B nie Dkaum Emanchmal T oft B sehr oft

Wie haufig nutzen Sie folgende Dienste im
Internet? (Lehrende)

E-Mail

Gezieltes Suchen
von Informationen

Surfenim
Internet’/Web

Herunterladen von
Dateien

Chatten, ICQ

Online Shopping

E-Banking

B nie O kaum B manchmal O oft B sehr oft

28



000
o000
o000
L XX
ANWENDER °°
@
Zugangsmoglichkeit
Haben Sie aufkerhalb der
Padagogischen Akademie der
Diozese Linz Zugang zum Internet ?
BT
100% -
Wenn ja,
F0% 1 s tiber welche Art des Zugang verfiigen Sie?
60T -
40% - p— 50% - 48%
20X - 40% -
2%
0% 0
immEr mEisteERs 30% - 25%
22%
O Budierends (n = 22731 O 20% - 3% 15% 4 40, 16%16%
9%, 10%
10% - 7% 59%
2 [k
0% : : :
analoges ISDN ADSL Steckdose / Internes Anderer weiB ich nicht
Modem Kabel Netzwerk
O Studierende (n =228) @ Lehrende (n=41)

29



COMMUNITY-PLATTFORM:
Bedienbarkeit |

Die Startseite ist libersichtlich aufgebaut.

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

61%

38%

45%

32%

3%

13%
0% 0% 0%
I— ‘

e
2 3 4 5

(1= trifft zu, 5 = trifft nicht zu)

O Studierende (n =216) @ Lehrende (n =28)

70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

Ich konnte mich von Beginn an leicht in der
Community-Plattform zurechtfinden.

o o
41% 379 41%
5% 4%

29%
14% 16%
A 7% 7%
[ =
1 2 3

4 5
(1= trifft zu, 5 = trifft nicht zu)

O Studierende (n =216) @ Lehrende (n=27) ‘

30



COMMUNITY-PLATTFORM
Bedienbarkeit Il

70% +
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

19%

Die Struktur der Plattform ist leicht
durchschaubar.

0,
46% 42%42%

31%

8%

7%

I E—

2 3 4 5
(1= trifft zu, 5 = trifft nicht zu)

[ Studierende (n =216) & Lehrende (n =26) |

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

Ich weil immer, wo ich mich auf der Plattform
befinde.

46%

40% 38%
9% 0
% 2% 4%
—

26% 23%
12%
1 2 3 4 5

(1= trifft zu, 5 = trifft nicht zu)

O Studierende (n =216) @ Lehrende (n =26) ‘

31



COMMUNITY-PLATTFORM

Wie vielfiltig ist das Angebot (Texte, Bilder,

Conte nt Links,..) in den Communitys?

o/
50% 42%

40% -
20% | 28% 28%  27%28%

20% - 9
o 14% 1%
0%
2 3 4

5

(1=sehr vielfiltig, 5 = wenig vielfaltig)

O Studierende (n =213) @ Lehrende (n =18) ‘

Die auf der Plattform angebotenen Inhalte haben
mir bei der Arbeit geholfen.

50% - 50% -

Werden diese angebotenen Materialien von den
Studierenden als bereichernd empfunden?

41% 1%
40% - 40% - 35%
31%
30% - 30% -
20% - 159 20% |
* * 10% ’ 12%
10% | 39 10% | 6% 6%
(]
0% 0%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
(1=sehr, 5 =wenig) (1=sehr, 5=wenig)
\D Studiernde (n = 206) \ o Lehrende (n =17) \

32



COMMUNITY-PLATTFORM
Zuverlassigkeit |

Welche technischen Probleme traten in diesem
Semester bei der Arbeit mit der Community-Plattform

der PADL auf? (Studierende)
(1 =sehr oft, 5 = nie / n =209)

lange Ladezeiten
78

Schwierigkeiten
beim LOGIN

unbekannte
Fehlermeldungen
der Community-
Plattform

77

46

0 10 20 30 40 50 60 70 80

‘l nie 0 kaum B manchmal O oft B sehr oft ‘

Welche technischen Probleme traten in diesem
Semester bei der Arbeit der Community-Plattform der
PADL auf? (Lehrende)
(1 =sehr oft, 5 =nie / n = 24)
0
1
lange Ladezeiten 5
1
6
Schwierigkeiten
beim LOGIN
unbekannte
Fehlermeldungen
der Community-
Plattform
14
H nie @ kaum B manchmal @ oft B sehr oft

33



COMMUNITY-PLATTFORM
Zuverlassigkeit Il

70% -

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Wie beurteilen Sie die Zuverlassigkeit der
Community-Plattform im letzen Semester?

59%
50%
29%
20% 21%
15%
| I | 6%

— 0% 0% 0%

sehr gut gut befriedigend geniigend nicht

geniigend

‘D Studierende (n =216) @ Lehrende (n =24)

34



INSTITUTION:

Ergebnisse im Bereich der Institution

Haben Sie den Eindruck, dass das Community-Tool der PADL
unterstiitzt wurde... (Studierende)
(n=213)

von der Institution
PADL insgesamt

von der Direktion

vom Lehrkorper

von den
Studierenden

0 10 20 30 40 50 60 70

80

M nicht unterstiitzt O eher nicht unterstiitzt m O.K.

H unterstitzt B sehr unterstiitzt

Haben Sie den Eindruck, dass das Community-Tool der

PADL unterstiitzt wurde...
(n=23)

14
von der Institution 1 8
PADL insgesamt 2

16

von der Direktion 3

vom Lehrkorper

von den
Studierenden

0

0 5 10 15 20

N nicht unterstiitzt O eher nicht unterstiitzt m O.K.

I unterstiitzt B sehr unterstiitzt

35



